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El subsector de las agencias de marketing digital de la Región de Murcia se encuentra muy fragmentado. 
Está formado por muchas agencias de tamaño mediano y pequeño y entre las empresas predominan los 
pequeños negocios con pocos empleados. Además, el subsector en general está dominado por la figura del 
freelance o trabajador autónomo en actividades como la programación web o la gestión de redes sociales, 
tal y como confirman las estadísticas del DIRCE (Tabla 1). Según este directorio, en actividades como la 
programación web hay 370 empresas (incluyendo sociedades mercantiles y trabajadores autónomos) que 
no cuentan con trabajadores asalariados. 

2.2 
AGENCIAS DE
MARKETING DIGITAL

Agencias nativas digitales que nacieron ofreciendo servicios de 
marketing digital como diseño web, diseño de Apps, posicionamiento 
en buscadores, publicidad online, e-mail marketing, marketing de 
contenidos, redes sociales…

EVOLUCIÓN DEL
SUBSECTOR EN LOS
ÚLTIMOS 10 AÑOS

En el periodo 2007-2017 las empresas analizadas 
muestran un volumen de negocio con una 
tendencia general de crecimiento, salvo por el 
periodo de caída tras la crisis económica. Los 
ingresos de explotación totales de las empresas 
analizadas se encuentran en el 2017 en el máximo 
del periodo analizado. La evolución general 
de las empresas nativas digitales muestra un 
mejor comportamiento que el de las agencias de 
comunicación tradicionales. 

TENDENCIAS Y 
TRANSFORMACIONES  
EN EL SUBSECTOR 

•	 Se aprecian síntomas de especialización, con la 
aparición y consolidación de algunas empresas 
que centran el grueso de su actividad en aspectos 
específicos del marketing digital, como el diseño 
web, las redes sociales o el posicionamiento en 
buscadores. 

•	 La frontera entre las agencias nativas digitales y 
las agencias más tradicionales se difumina. Las 
agencias digitales incorporan actividades como 
el diseño gráfico y las agencias tradicionales 
incorporan servicios digitales. 

•	 Mucha competencia en actividades como el 
diseño web, donde entran a competir empresas 
de sectores adyacentes (desarrollo de software, 
servicios informáticos…). 
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2007

1.200.170 €

1.413.030 €

1.558.750 €

1.464.380 €

1.334.300 €

1.566.250 €

21

26

23

27

26

35

2011

2015

2008

2012

2016

EVOLUCIÓN DE INGRESOS Y NÚMERO DE EMPLEADOS DE LAS AGENCIAS 
DE MARKETING DIGITAL ANALIZADAS

1.251.670 €

1.084.510 €

1.855.210 €

1.468.650 €

1.055.140 €

24

19

33

24

17

GÉNERO DE LOS DIRECTORES 
EJECUTIVOS DE LAS AGENCIAS DE 
MARKETING DIGITAL

2009

2013

2017

2010

2014

11

3

1

Hombres Mujeres n.d.

Ingresos de explotación10 millones €
100 empleados Número de empleados
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TABLA 4.- EMPRESAS 
ANALIZADAS Y 
CLASIFICADAS EN EL 
SUBSECTOR “AGENCIAS 
DE MARKETING 
DIGITAL”



64 | 65 COMUNICACIÓN Y PUBLICIDAD EN LA REGIÓN DE MURCIA  /  2019

2  |  FICHAS SUBSECTORIALES

1. BILNEA DIGITAL 
SL

3. CONTENT 
MARKETING SPAIN, 
SL

2. LEOVINCI 
CONSULTING SL

Web
www.bilnea.com

Web
https://amplificados.
com/

Web
www.webstudios.es

Fecha constitución
5/14/2013

Fecha constitución
12/29/2016

Fecha constitución
04/05/2006

Ingresos explotación
último año (miles €)

526,62

Ingresos explotación
último año (miles €)

261,65

Ingresos explotación
último año (miles €)

425,68

Dirección
Calle Molina De Segura, 
5 - Bl 5. Piso 1 C

Dirección
Avenida Constantino 
Lopez, 27

Dirección
Calle Barcelona, 8 - Bj 
Der

Director ejecutivo
Don Pablo Planes 
Pedreño

Director ejecutivo
Don Javier Belchi 
Gázquez

Director ejecutivo
Don Joaquín Sáez 
Carrasco

Localidad
Murcia

Localidad
Alhama de Murcia

Localidad
Águilas

Último año disponible
2017

Último año disponible
2017

Último año disponible
2017

n.º empleados
último año
6

n.º empleados
último año
3

n.º empleados
último año
7

n.º empleados
último año
4

4. BDS BEE SOCIAL 
MEDIA SL

6. GRITA INTERNET 
SERVICIOS & 
ESTRATEGIAS SL

5. DIGITALDOT 
SERVICIOS 
INFORMATICOS SL

Web
beesocial.es

Web
www.gritainternet.com

Web
www.digitaldot.es

Fecha constitución
07/04/2012

Fecha constitución
10/25/2002

Fecha constitución
12/04/2013

Ingresos explotación
último año (miles €)

192,48

Ingresos explotación
último año (miles €)

113,65

Ingresos explotación
último año (miles €)

170,75

Dirección
Calle Junterones, 8 - 
Ent

Dirección
Calle Escultor Salzillo, 
33 - 1

Dirección
Carretera Churra, 96

Director ejecutivo
Doña Cristina Alcázar 
Cáceres

Director ejecutivo
-

Director ejecutivo
Don Antonio Francisco 
Plaza Serrano

Localidad
Murcia

Localidad
Cieza

Localidad
Murcia

Último año disponible
2017

Último año disponible
2017

Último año disponible
2017

n.º empleados
último año
1

n.º empleados
último año
6
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7. PANGEA 
E-SOLUTIONS SL

9. NOVATECH 
NOROESTE SL

8. PROYECTOIP 
INTELLIGENCE 
SOLUTIONS SL

Web
www.pangeaesolutions.
com

Web
www.novatechnoroeste.
com/

Web
www.proyectoip.com

Fecha constitución
07/05/2002

Fecha constitución
10/19/2012

Fecha constitución
09/07/2006

Ingresos explotación
último año (miles €)

80,17

Ingresos explotación
último año (miles €)

15,31

Ingresos explotación
último año (miles €)

69,10

Dirección
Avda. Ciclista Mariano 
Rojas (Expomurcia), 36 
- Local 40

Dirección
Calle Cartagena 
(Caravaca de la Cruz), 
11 - Piso 3 A

Dirección
Calle Antonio Machado, 
1 - Ed Manhattan 
Business

Director ejecutivo
Don José Melgar 
Sabater

Director ejecutivo
Don Manuel Ruiz López

Director ejecutivo
Don Ginés Morales 
Pérez

Localidad
Murcia

Localidad
Caravaca de la Cruz

Localidad
San Pedro del Pinatar

Último año disponible
2017

Último año disponible
2017

Último año disponible
2017

n.º empleados
último año
4

n.º empleados
último año
n.d.

n.º empleados
último año
2

10. AMIQUO 
TECNOLOGIA 
AMIGABLE SL

12. GLUCOGENO 
CREATIVIDAD SLL

11. AGENCIA 
CREATIVA 
COMUNICACION 
MULTIMEDIA SLL

Web
www.amiquo.es

Web
www.glucogeno.com

Web
www.agenciacreativa.
net

Fecha constitución
2/17/2012

Fecha constitución
1/21/2005

Fecha constitución
07/11/2006

Ingresos explotación
último año (miles €)

15,10

Ingresos explotación
último año (miles €)

80,04

Ingresos explotación
último año (miles €)

94,57

Dirección
Calle Don Juan de 
Austria (Santiago el 
Mayor), 23

Dirección
Calle Miguel Hernandez 
(Los Ramos), 8

Dirección
Avenida Fuerzas 
Armadas, 35 - Bj

Director ejecutivo
Doña Nuria Aguilera 
García

Director ejecutivo
Don Juan Manuel 
Martínez Canas

Director ejecutivo
Don Francisco García 
Franco

Localidad
Murcia

Localidad
Murcia

Localidad
Lorca

Último año disponible
2017

Último año disponible
2016

Último año disponible
2016

n.º empleados
último año
n.d.

n.º empleados
último año
2

n.º empleados
último año
1
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13. AVATAR 
INTERNET SLL

15. DIRECCION 
ESTRATEGICA 
EMPRESARIAL SL

14. GRUPO 
INTERNACIONAL 
IIEMD SERVIWEB 
SL

Web
www.avatarinternet.com

Web
www.publiseo.es

Web
www.serviweb.com.es

Fecha constitución
2/19/2004

Fecha constitución
12/16/2005

Fecha constitución
7/19/2005

Ingresos explotación
último año (miles €)

62,61

Ingresos explotación
último año (miles €)

16,27

Ingresos explotación
último año (miles €)

29,29

Dirección
Calle del Alamo, 8

Dirección
Avenida Escultor 
Francisco Salzillo

Dirección
Calle Tierno Galvan, 
11 - 11 I

Director ejecutivo
Don David Cánovas 
Sánchez

Director ejecutivo
Doña María Luz Losa 
López

Director ejecutivo
Don Ricardo Suarez 
Caballero

Localidad
Totana

Localidad
Murcia

Localidad
Cartagena

Último año disponible
2016

Último año disponible
2012

Último año disponible
2015

n.º empleados
último año
2

n.º empleados
último año
1

n.º empleados
último año
n.d.

16. AMIQUO 
TECNOLOGIA 
AMIGABLE SL

18. GLUCOGENO 
CREATIVIDAD SLL

17. AGENCIA 
CREATIVA 
COMUNICACION 
MULTIMEDIA SLL

Web
www.amiquo.es

Web
www.glucogeno.com

Web
www.agenciacreativa.
net

Fecha constitución
2/17/2012

Fecha constitución
1/21/2005

Fecha constitución
07/11/2006

Ingresos explotación
último año (miles €)

15,10

Ingresos explotación
último año (miles €)

80,04

Ingresos explotación
último año (miles €)

94,57

Dirección
Calle Don Juan de 
Austria (Santiago el 
Mayor), 23

Dirección
Calle Miguel Hernandez 
(Los Ramos), 8

Dirección
Avenida Fuerzas 
Armadas, 35 - Bj

Director ejecutivo
Doña Nuria Aguilera 
García

Director ejecutivo
Don Juan Manuel 
Martínez Canas

Director ejecutivo
Don Francisco García 
Franco

Localidad
Murcia

Localidad
Murcia

Localidad
Lorca

Último año disponible
2017

Último año disponible
2016

Último año disponible
2016

n.º empleados
último año
n.d.

n.º empleados
último año
2

n.º empleados
último año
1
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